
Technischer Kundendienst 80 – 100 %

Energie Kreuzlingen versorgt Bewohnerinnen und Bewohner sowie Betriebe der 
Stadt Kreuzlingen zuverlässig mit Elektrizität, Gas und Trinkwasser. Wir suchen 
eine zuverlässige, motivierte und kundenorientierte Persönlichkeit zur Unterstüt-
zung unseres Teams:

Ihre Aufgaben 
- 	 Kundenberatung und Support bei Elektroinstallationen und Kontrollen,  
	 Meldeprozessen, Messsystemen, Dienstleistungen 
- 	 Datenbearbeitung/Administration von Installationsmeldungen & Anschlussgesuchen 
- 	 Technische Fachabklärungen 
- 	 Unterstützung in der Messdatenbereitstellung und im Wechselprozess  
	 der Tarifapparate (u.a. Smart Meter) 
- 	 Unterstützung des Pikettdienstes 
 
Ihr Profil 
- 	 Technische Grundausbildung, vorzugsweise in der Elektrobranche 
- 	 Weiterbildung in der Kundenadministration  
- 	 Einige Jahre Berufserfahrung im Elektrowesen  
- 	 Berufsabschluss als Elektrokontrolleur/-in, Sicherheitsberater/-in oder  
	 Elektroprojektleiter/-in von Vorteil  
- 	 Wohnsitz in der Region Kreuzlingen & Führerschein Kategorie B sind erwünscht 
 
Wünschen Sie sich eine verantwortungsvolle, selbstständige und abwechslungs-
reiche Tätigkeit? Wollen Sie neue Lösungsansätze im spannenden und dynamischen 
Umfeld der Energieversorgung mitgestalten? Dann sind Sie unsere Wunschbe-
setzung. Wir freuen uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen an:  
 
postmaster.personaldienst@kreuzlingen.ch oder an die Stadtverwaltung Kreuzlingen, 
Personaldienst, Hauptstrasse 62, 8280 Kreuzlingen. Auskunft über die Stelle gibt 
Ihnen gerne René Burkard, Leiter Technischer Kundendienst, Telefon 071 677 64 42


